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Additional materials: 
Answer sheet                                                                                                        30 minutes 
Soft pencil (type B or HB) 
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TIME Approximately 30 minutes (including transfer time). 

 

INSTRUCTIONS TO CANDIDATES 

Do not open this booklet until you are told to do so. 

Answer all questions. 

Write your name, Centre number and candidate number in the spaces on this page.  Write these 
details on your answer sheet if they are not already printed. 

Write your answers on the question paper. 

You will have five minutes at the end of the test to copy your answers, in pencil, onto the separate 
answer sheet. 

At the end of the test you must hand in both the question paper and the answer sheet to your 
supervisor. 

Dictionaries must not be used. 

 
 
 
 
 

   Candidate 
  Centre Number Number 

  Candidate Name 
   

 
 
 
 
______________________________________________________________________________ 

This question paper consists of 7 printed pages. 
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Part 1 
 

Questions 1–5  
 
You will hear a man called Luc talking about his job. 
Listen to him and look at the questions. 
Choose the correct answer, A, B or C. Put a tick ( ) in the box. 

 
 
1 
 

 
What does Luc drive for a living? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

A    
  

  B
 

  C 
 

 

2 
 

Which day does Luc take off each week? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
A    

  
  B

 
  C 

 
 

3 
 

What does Luc have for lunch? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
A    

  
  B

 
  C 
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4 
 

Which country do most of the tourists Luc meets come from? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
A    

  
  B

 
  C 

 
 

5 
 

Which type of weather does Luc like best? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 

A    
  

  B
 

  C 
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Part 2 
 

Questions 6–10 
 
You will hear five short conversations.   
Listen to them and look at the questions. 
Choose the correct answer, A, B or C. Put a tick ( ) in the box. 

 
6 What tourist activity do the couple choose? 

A a walk in the country   

B a trip in a boat   

C sightseeing in the town   

 
7 What does the woman like about the house? 

A the kitchen   

B the bathroom   

C the garden   

 
8 What time do they have to leave home tomorrow? 

A 7.30   

B 8.00   

C 8.30   

 
9 Why has the woman rung the helpline? 

A she can’t switch the computer on   

B she can’t print documents   

C she can’t access the internet   

 
10 How much do the language lessons cost for employees? 

A €75.00   

B €100.00   

C €125.00   
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Part 3 
 
Questions 11–15 
 
 
You will hear a store manager talking to a new member of staff.  
For questions 11–15 choose which answer fits each gap.  
Mark the correct answer, A, B or C. on your answer sheet.  
First, you have 10 seconds to read the notes and options. 
 
 
 
 
 

Staff Induction 

    

   Most popular 
product:     11 

   
 

 
   Day off:   12 
   

 

     
   Shop phone 

number: 13 
   

 

  
   Company 

uniform: 14 
   

 

  
   

Staff benefits: 15 
   

 

 

 
 
 

11 A golf clubs B swimming costumes C ski jackets 
       
12 A Tuesday B Wednesday C Thursday 
       
13 A 56 92 45 B 56 92 39 C 65 92 45 
       
14 A red skirt B black trousers C green T-shirt 
       
15 A social club B free sports facilities C discounted ski trips 
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Part 4 
 
Questions 16–20 
 
 
You will hear Laure talking to Thomas about booking hotels. 
For questions 16–20, listen and match each hotel to the correct information by choosing a letter, A–F.  
There is one extra letter you do not need to use. 
 
 
 
 
 
16 L’hôtel de la Couronne   A is too far from the train station. 

  

 

  

17 L’hôtel du Jardin   B has magnificent surroundings. 

  

 

  

18 L’hôtel du Cygne   C is very noisy. 

  

 

  

19 L’hôtel du Lion   D has very friendly staff. 

  

 

  

20 L’hôtel des Anges   E is too expensive. 

 
 

   

  

 

F 
 
 
 

has no restaurant. 
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Part 5 
 

Questions 21–25 
 
You will hear a job interview in which Anne interviews Pierre for the job of secretary.  
Listen to their conversation and look at the questions. 
Choose the correct answer, A, B or C. Put a tick ( ) in the box. 
There will be some pauses in the conversation to give you time to write your answers. 
First, you have 15 seconds to read the questions. 
 
21 At the moment Pierre is 

A working in an office.   

 
B unemployed.   

 
C a university student.   

 
22 Where did Pierre see the advert for the job? 

A on a website   

 
B at a recruitment agency    

 
C in a newspaper   

 
23 Pierre wants to work for this company because  

A he lives nearby.   

 
B the job fits his skills.   

 
C it offers good future prospects.   

 
24 Pierre says his best quality is  

A working in a team.   

 
B learning quickly.   

 
C being organised.   

 
25 When can he start the new job? 

A tomorrow    

 
B next week    

 
C next month    

 



R This is the OCR Asset Languages for the World of Work French Preliminary Listening 
sample test. 
 
There are five parts to the test.  You will hear each part twice.  For each part of the test, 
there will be time for you to look through the questions, and time for you to check your 
answers. 
 
Write your answers on the question paper.  You will have five minutes at the end of the 
test to copy your answers onto the answer sheet. 
 
The recording will now be stopped. 
 
Please ask any questions now, because you must not speak during the test. 
 

PAUSE 00’03’’  
 

R Now open your question paper and look at Part One. 
You will hear a man called Luc talking about his job. 
Listen to him and look at the questions. 
Choose the correct answer, A, B or C.  Put a tick in the box.  

  
PAUSE 00’03’’  
 
[REPEAT FROM HERE] 
  
R One. 
  
M  Je m’appelle Luc et je suis chauffeur de taxi.  C’est super parce que j’adore les voitures.
  
PAUSE 00’03’’  
  
R Two. 
  
M  C’est bien car je choisis quand je travaille.  Je ne travaille pas le lundi mais je travaille le 

samedi.  Il y a beaucoup de clients le week-end. 
  
PAUSE 00’03’’  
  
R Three. 
  
M  D’habitude, je prépare un sandwich le matin pour mon déjeuner.  C’est moins cher que 

manger dans un restaurant. 
  
PAUSE 00’03’’  
  
R Four. 
  
M  J’ai l’occasion de rencontrer beaucoup d’étrangers.  La plupart des touristes qui 

viennent ici sont des Italiens. 
  
PAUSE 00’03’’  
  
R Five. 
  
M  Je déteste quand il fait très chaud parce que je n’ai pas de climatisation.  Je préfère la 

pluie parce que j’ai plus de clients! 



  
PAUSE 00’03’’  
  
R Now listen to Part One again. 
  
PAUSE 00’03’’  
  
[REPEAT PART ONE] 
  
R That is the end of Part One. 
  
PAUSE 00’05’’  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
R Part Two. 

You will hear five short conversations.  Listen to them and look at the questions. 
Choose the correct answer, A, B or C.  Put a tick in the box. 

 
PAUSE 00’03’’ 
 
R Six.  What tourist activity do the couple choose? 
 
M Allô, je peux vous aider? 
 
F  Oui, nous sommes ici en vacances et nous cherchons des activités de vacances. 
  
M Je vous recommande une excursion en bateau sur la rivière s’il fait beau. 
  
F  Super.  Il part à quelle heure? 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
R Now listen again. 
  
[REPEAT QUESTION SIX] 
  
PAUSE 00’03’’ 
 
R Seven.  What does the woman like about the house?  
 
M Voici la dernière maison que j’ai à vous montrer. 
 
F  Les pièces sont assez petites mais c’est très propre. 
  
M Voulez-vous regarder par la fenêtre? 
  
F  Oh là là ! Quel joli jardin!  C’est parfait! 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
R Now listen again. 
  
[REPEAT QUESTION SEVEN] 
  
PAUSE 00’03’’ 
 
R Eight.  What time do they have to leave home tomorrow?  
 
M Je vous conduis au travail à huit heures demain, comme d’habitude? 
 
F  Je dois prendre un train très tôt.  J’ai une réunion à Paris. 
  
M D’accord.  Je peux vous amener à la gare si on part à sept heures et demie. 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
R Now listen again. 
  



[REPEAT QUESTION EIGHT] 
  
PAUSE 00’03’’ 
 
R Nine.  Why has the woman rung the helpline? 
 
F Allô, c’est le service informatique? 
 
M  Oui.  Je peux vous aider Madame? 
  
F Je ne peux pas imprimer. 
  
M D’accord.  Essayez de remettre le papier et retéléphonez si ça ne marche pas. 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
R Now listen again. 
  
[REPEAT QUESTION NINE] 
  
PAUSE 00’03’’ 
 
R Ten.  How much do the language lessons cost for employees? 
 
F  Bonjour, je voudrais apprendre le chinois. 
 
M Les cours coûtent cent euros. 
  
F  Il y a une réduction pour les employés? 
  
M Oui, il y a une réduction de vingt-cinq pour cent donc ça vous coûterait soixante-

quinze euros. 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
R Now listen again. 
  
[REPEAT QUESTION TEN] 
  
PAUSE 00’03’’ 
 
R That is the end of Part Two. 
  
PAUSE 00’05” 
 



R Part Three. 
You will hear a store manager talking to a new member of staff. For questions 11 to 15 
choose which answer fits each gap. Mark the correct answer, A, B or C on your answer 
sheet. First, you have 10 seconds to read the notes and options.   

  
PAUSE 00’10’’  
 
[BEEP!] 
 
[REPEAT FROM HERE] 
  
M  Bonjour, je suis Paul, le directeur du magasin qui s’appelle Vêtements sports. Nous 

vendons les vêtements pour tous les sports, du ski au basket.  Le magasin se trouve 
près de la piscine donc nous vendons plus de maillots de bain que tout autre chose. 

  
 Le magasin est ouvert tous les jours. Chaque employé a un jour de libre chaque 

semaine.  Pour vous,  c’est le jeudi. 
  
 Si vous êtes malade, téléphonez-nous le plus tôt possible.  Le numéro du magasin c’est 

cinquante-six, quatre-vingt-douze, quarante-cinq. 
  
 Tous les employés doivent porter un t-shirt vert de la compagnie mais vous pouvez 

porter votre propre pantalon s’il est bleu foncé. 
  
 J’espère que vous aimez le sport parce que l’entrée est gratuite pour nos employés au 

centre sportif local. 
  
PAUSE 00’03’’  
  
R Now listen to Part Three again. 
  
[REPEAT PART THREE] 
  
PAUSE 00’03’’ 
  
R That is the end of Part Three. 
  
PAUSE 00’05’’  
 



R Part Four. 
You will hear Laure talking to her colleague Thomas about booking hotels. 
For questions 16 to 20, listen and match each hotel to the correct information by 
choosing a letter, A to F. There is one extra letter you do not need to use. 

  
PAUSE 00’03’’  
  
[REPEAT FROM HERE] 
  
R Sixteen. L’hôtel de la Couronne. 
  
F  Salut Thomas, tu peux m’aider?  Je dois réserver un hôtel pour mes invités à la 

conférence le mois prochain.  As-tu des idées? 
  
M Alors, j’ai déjà utilisé l’hôtel de la Couronne.  C’est confortable mais c’est à côté de la 

gare donc c’est très bruyant.  On ne peut pas dormir. 
  
PAUSE 00’03’’  
 
R Seventeen. L’hôtel du Jardin. 
   
F  Ce n’est pas bien.  Tu as essayé l’hôtel du Jardin? 
  
M Oui, et c’est très bon marché mais le problème, c’est qu’on ne sert pas à manger à 

l’hôtel.  Les invités ont toujours faim pendant les conférences. 
  
PAUSE 00’03’’  
 
R Eighteen. L’hôtel du Cygne. 
  
F  C’est vrai.  Il y en a un autre? 
  
M L’hôtel du Cygne a tous les conforts modernes et Internet dans les chambres mais c’est 

trois cent cinquante euros par nuit donc nous ne pouvons pas l’utiliser. 
  
F Nous, on est limité à cent-vingt euros par nuit, n’est-ce pas? 
  
PAUSE 00’03’’  
 
R Nineteen. L’hôtel du Lion. 
 
F  Et l’hôtel du Lion? C’est dans un coin tranquille de la campagne, n’est-ce pas? 
  
M Oui, mais c’est trop loin vous savez. C’est à trente minutes en taxi de la gare. 
 
PAUSE 00’03’’  
 
R Twenty. L’hôtel des Anges. 
  
F  Oh, c’est difficile.  Il y en a d’autres? 
  
M Oui.  Je recommande l’hôtel des Anges.  Il se trouve au centre-ville et son restaurant est 

excellent.  Tout le monde dit que le personnel est aimable et accueillant. 
  
F Merci. Je téléphone à l’hôtel tout de suite. 
 



PAUSE 00’03’’  
  
R Now listen to Part Four again. 
  
PAUSE 00’03’’  
  
[REPEAT PART FOUR] 
  
R That is the end of Part Four. 
  
PAUSE 00’05’’  
 
 
 
 



R Part Five. 
You will hear a job interview in which Anne interviews Pierre for the job of secretary. 
Listen to their conversation and look at the questions. 
Choose the correct answer, A, B or C. Put a tick in the box. 
There will be some pauses in the conversation to give you time to write your answers. 
First, you have 15 seconds to read the questions. 

  
PAUSE 00’15’’  
  
[BEEP!] 
  
[REPEAT FROM HERE] 
  
F  Bonjour Pierre.  Entrez.  Asseyez-vous.  Je m’appelle Anne.  Vous êtes ici pour le 

poste de secrétaire? 
  
M Oui, c’est ça. 
  
F Alors, où travaillez-vous en ce moment? 
  
M Eh bien j’ai fini mes études à l’université le mois dernier et maintenant je cherche un 

travail intéressant. 
  
PAUSE 00’03’’ 
  
F  Et où avez-vous trouvé les détails de ce poste? 
  
M Chaque semaine j’achète le journal local qui contient une liste de postes disponibles.  

J’ai vu la publicité pour ce poste sur la première page donc j’ai décidé de faire une 
demande d’emploi. 

  
PAUSE 00’03’’ 
  
F Vous avez entendu parler de notre société? 
  
M Oui, j’ai des amis qui travaillent ici et ils m’ont recommandé votre société. 
  
F  Et pourquoi avez-vous envie de travailler ici? 
  
M Eh bien vous avez beaucoup de clients internationaux donc je pourrai utiliser mes 

langues. 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
F  Vous pouvez apporter quelles qualités à ce poste? 
  
M Je suis toujours à l’heure, je travaille bien et vous pouvez toujours compter sur moi. 
  
F Et vous aimez travailler avec les autres? 
  
M Oui, je crois que c’est ma meilleure qualité.  J’adore faire partie d’une équipe. 
  
PAUSE 00’03’’ 
  
F  Super.  Nous avons encore trois candidats à interviewer. Si c’est vous qu’on accepte, 

quand pourriez-vous commencer ?  



  
M Je pars en vacances la semaine prochaine mais je pourrais commencer le mois 

prochain, c’est-à-dire le premier septembre. 
  
F Très bien.  Merci beaucoup.  Je vous contacterai bientôt. 
  
PAUSE 00’03’’ 
  
R Now listen to Part Five again. 
  
PAUSE 00’03’’ 
  
[REPEAT PART FIVE] 
 
PAUSE 00’03’’ 
  
R That is the end of Part Five. 
  
PAUSE 00’05’’ 
 
R You now have five minutes to copy your answers to your answer sheet. 
  
PAUSE 04’00’’ 
  
[PING!] 
  
R You have one more minute. 
  
PAUSE 01’00’’ 
  
[PING!] 
  
R That is the end of this test. 
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French World of Work Preliminary Listening Sample Test – Answer key 
 
 
Question Answer 

1 B 
2 C 
3 B 
4 A 
5 C 
6 B 
7 C 
8 A 
9 B 

10 A 
11 B 
12 C 
13 A 
14 C 
15 B 
16 C 
17 F 
18 E 
19 A 
20 D 
21 B 
22 C 
23 B 
24 A 
25 C 

 


